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Internet

Internet eli netti on nimitys kaikkien yhteen liittyneiden palvelinten ja yksityisten
kdyttdjien muodostamalle maailmanlaajuiselle tietoliikenneverkolle. Jos kaytat
sahkopostia, sosiaalista mediaa tai maksat laskuja tietokoneella, kaikki tapahtuu
internetissa.

Internetiin voi liittyd monella eri tavalla ja kaikki vaihtoehdot 16ytyvit
operaattoreiden valikoimista (DNA, Elisa, Telia jne...).

Mobiililaajakaista:

1. Yksinkertaisin internet — yhteys on dlypuhelimen tai tabletin liittdminen
internetiin. Tarvitset vain sim — kortin, jossa on datapaketti. Téllaista yhteytta
kutsutaan mobiililiittymdksi tai mobiililaajakaistaksi.

2. Nettitikulla eli mokkulalla tietokone liitetddn nettiin samoin kuin dlypuhelin.
Eli tarvitset nettitikun ja sim — kortin.

3. Mobiilireitittimelld voi liittdd useita laitteita (tietokoneita, puhelin, TV jne.)
samaan mobiililaajakaistaan. Tarvitaan my06s sim — kortti. Laitteet voidaan
liittda reitittimeen joko kaapelilla tai langattomalla ldhiverkolla eli WLAN:lla
eli WiFi:lla.

Kiintea laajakaista:

1. Reititin liitetddn lankapuhelinpistokkeeseen. Yhteyttd kutsutaan ?DSL —
yhteydeksi (ADSL, ADSL2+, VDSL...).

2. Reititin liitetddn valokaapeliin, jos taloyhtitssad on sellainen. Yhteytta
kutsutaan valokuituyhteydeksi tai valokaapeliyhteydeksi.

3. Reititin kytketddn TV:n antennipistorasiaan. Yhteyttd kutsutaan
kaapeliyhteydeksi.
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Mobiililaajakaista

1. ja 2. Puhelin, tabletti tai tietokone on suoraan yhteydessa tukiasemaan. Jokaisella
operaattorilla on omat tukiasemat. Maaseudulla yhdessa mastossa voi olla kaikkien
operaattoreiden tukiasemat. Kaupungeissa tukiasemat ovat yleensa rakennusten
katolla tai seindssa.

Tukiasemamasto ja tukiasema

Tukiasemien paikkoja voi etsid esim. https://www.cellmapper.net


https://www.cellmapper.net/
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Ldhiverkko ja mobiililaajakaista

Internet

O
0

Kannettava

Operaattorin

tukiasema Puhelin

=)

Poytidkone

Tulostin
Tabletti

3. Mobiilireitittimelld voidaan liittdd useita laitteita samaan mobiililaajakaistaan seka
toisiinsa. Ndin voidaan jakaa esimerkiksi tulostin usealle laitteelle. Laitteet voidaan
liittda reitittimeen joko verkkokaapelilla (Ethernet), tai langattomasti. Tédllaista
verkkoa kutsutaan ldhiverkoksi (LAN) tai kotiverkoksi. Kotiverkossa voi siis olla
langaton ldhiverkko (WLAN, WiFi) sekéa kaapelilla yhdistettyja laitteita.

Mobiililaajakaistan plussat:
* Yleensa voi valita operaattorin, kaikki toimivat.
* Ei ole paikkakohtainen, vaan laitteita voi siirtaa.

Mobiililaajakaistan miinukset:

* Nopeus voi vaihdella paljon, etenkin ruuhka-aikaan (~15:00 — 22:00)

 Vaikka tukiasemia on paljon, kuuluvuus voi olla huono. Vaikuttaa suoraan
nopeuteen.

e Kuuluvuus voi vaihdella paljon my6s asunnossa, eli laitteen paikalla on
vilid. Yleensd ikkunalla toimii varmimmin.

* Voi vaatia lisdantennin.

* Pelien toimivuudessa voi olla ongelmia.

Latausnopeus maksimi 1 Gigabittid/s 5G — yhteydella.
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Kiintead laajakaista

Lahiverkko ja internet

Internet
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Tulostin

Tabletti

Kiinted laajakaista toimitetaan yleensa aina reitittimelld, joka kytketddn joko
puhelimen pistorasiaan, valokuituun tai TV:n antennirasiaan. Kotiverkko toimii
samoin kuin mobiililaajakaistassakin. Eli laitteet voidaan kytkea reitittimeen joko
verkkokaapelilla tai langattomasti WLAN:lla.

Kiintedn laajakaistan plussat:
 Toimii ldhes aina annetulla nopeudella kellon ajasta riippumatta.
* Nopeat vasteajat. Nettisivut aukeavat nopeasti.
* Pelit toimivat.

Kiintedn laajakaistan miinukset:
* Et voi valttamattd valita operaattoria. Ainakin kaapelilaajakaistan saa yleensa
vain operaattorilta, jolla on myds TV — kanavien jakelu.
* On paikkakohtainen, ei yleensa toimi esim. mokilld.

Latausnopeus maksimi 1 Gigabittid/s valokuitu ja kaapelilaajakaista seka 300
Megabittid/s VDSL2-Vplus.
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Kun harkitsee uuden laajakaistan hankkimista, ensin pitdd selvittda vaihtoehdot.
Mobiililaajakaistan saa ainakin kaupungeissa kaikilta operaattoreilta( DNA, Elisa,
Telia...)

Operaattoreiden kuuluvuuskartoista saa viitteellistd tietoa kuuluvuudesta. Se ei
kuitenkaan anna vélttdmattd koko totuutta. Jos haluaa ensin testata yhteyksid, voi
hankkia prepaid — liittymaén, jossa on datapaketti. Ne toimivat yleensd kuukauden.

Kiintedn laajakaistan hankinnassa pitda selvittdd, kenen operaattorin laajakaista
toimii. Helpoiten se onnistuu operaattorien nettisivuilla syottamaélla haluttu osoite.
Télloin operaattori kertoo mahdolliset vaihtoehdot.

Kiintedd yhteytta tilattaessa operaattori tarjoaa siihen sopivaa reititintd. Se maksetaan
yleensa kerralla. Mobiililaajakaistassa pitda itse valita haluttu laite eli nettitikku tai
mobiilireititin.

Langattoman lihiverkon turvallisuus

Langaton ldhiverkko = WLAN = Wireless Local Area Networking

WLAN:sta kdytetddn usein kaupallista nimitystd Wi-Fi. Wi-Fi on Wi-Fi Alliancen
tavaramerkKki.

Jos kayttdd langatonta lahiverkkoa, pitdaa verkko suojata. Yleensa reitittimessa on
tarra, josta selvida verkon nimi ja salausavain. Kun liittdd uuden laitteen WLAN -
verkkoon, pitda kdyttaa nditd tunnuksia. Sekd verkon nimi ettd salausavain ovat
yleensd muutettavissa, mutta pakko niitd ei ole muuttaa.

Omassa WLAN — verkossa kannattaa aina kdyttdd salausavainta. Muuten sitd voi
kdyttdd kuka tahansa kuuluvuusalueella oleva. Vaikkei WL AN aina toimikaan
esimerkiksi toisessa huoneessa, se voi toimia kadun toisella puolella. Kun kayttaa
avoimia WLAN - verkkoja esim. junassa, kahvilassa tai kirjastossa, pitda aina
miettid, ettd joku voi seurata liikennettasi.

& WLAN @

a

//% CGA2121_2.4

@ CGA2121_5 |
Suojattu
W) it o zateest Yhteydet ovat langattomia ldhiverkkoja. Yleensd oma
WLAN ndkyy ylimmadisend, koska siind on paras
— kuuluvuus. Kaikki tdssd nakyvdt yhteydet on suojattu,
' eli niissa on kdytossa salausavain.
//f.% CGA2121_4FAHDkM
0\ P PP o
Lisaa Wi-Fi-asetuksia
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Reitittimen turvallisuus

Reitittimessd on tiettyjd asetuksia, joita voidaan muuttaa. Kun hankkii uuden
reitittimen, valmistajasta riippuen ensimmadisend pitdd tai kannattaa vaihtaa
kdyttdjatunnus ja salasana (ndma ovat eri asia kuin WLANIn tunnus ja salausavain).
Reitittimissa on yleensd sama verkko-osoite (http://192.168.0.1) valmistajasta
riippumatta ja vakiotunnukset. Vakiot kdyttdjatunnus ja salasana seka reitittimen
osoite selvidvdat kdyttdoppaasta tai operaattorin nettisivuilta.

Technicolor CGA2121

LogIn
Username
|
Password
Language
English ~

Internetin kayttaminen

Internetid kdytetdan siihen tarkoitetulla ohjelmalla. Ohjelma = sovellus = applikaatio.
* Tietokoneella kdytetddn yleensd selainta. Selain on siis ohjelma. Kaytettyja
selaimia ovat esim. Google Chrome, Microsoft Edge, Microsoft Internet
Explorer, Mozilla Firefox ja Opera.
* Puhelimella ja tabletilla kdytetddn usein palvelun tarjoajalta saatavaa
ohjelmaa, esimerkiksi pankin omaa ohjelmaa. My6s puhelimella voidaan
kdyttdd selainta.


http://192.168.0.1/
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Selain

Nettisivut tai kotisivut ovat kunkin palveluntarjoajan omat sivut. Niiltd saa haluttua
palvelua tai tietoa. Selainta kdytettdessd haluttu nettisivu 16ytyy osoitteella.
Nettisivun osoite kirjoitetaan osoitekenttddn esim. yle.fi. Www. - alkua ei valttamatta
tarvitse kirjoittaa, vaan selain osaa lisdtd sen automaattisesti. Osoitekentéstd ndakee
myos, missd kulloinkin on ja onko sivu suojattu (https ja lukon kuva). Osoitetta
kirjoitettaessa pitdd olla tarkkana, ettd padatyy varmasti oikealle sivulle.

B = ‘ Yle Uutiset | ylefi ® ‘ [5] Etusivu | TV | Areena | yle.fi | B Tvi | %W Dona Sarkar (@donasarkar) | +

«~ -5 0O & 8 httpsy/ylefijuutiset

¥ Cisco W Etusivu - 5-Pankki TV-opas | Ohjelmaop Tv | Areena | ylefi Yle Uutiset | ylefi Yl Urheilu | ylesi S Tictovikke 3 Tarjoukset- Lidl @ Turku - Lahipsiviener 99 Dona

EY UUITISET

Etusivu Tuoreimmat Urheilu 333 Kotimaa Ulkomaat Talous Politikka Kulttuuri Kolumnit

I Paduutiset

Kotihoidon asiakas oli viikkoja kuolleena kotonaan — Super:
"Hyvinvointiyhteiskunnassa ei saisi koskaan tapahtua téllaista, ei
ikina!" Keskustele aiheesta

Ammattiliitto Superin puheenjohtaja Silja Paavola ihmettelee,
miten on mahdollista, ettd Helsingin kotihoidon asiakas
jétettiin kotiinsa viikkojen ajaksi kuolleena

Selaimessa voidaan kdyttdd myos vélilehtid. Tall6in voidaan pitda auki useampia
nettisivuja yhtd aikaa ja ndiden valilla liikkuminen on helppoa.

& ‘ Yle Uutiset | ylefi b4 ‘ [%] Etusivu|TV|Areena |ylefi | & mvi Vililehdet ‘ % Dona Sarkar (@donasarkar)

4+ W
< - O @ @ httpsy//ylefijuutiset Osoitekentta

7 Cisco W Etusivu - S-Pankki TV-opas | Ohjelmaop Tv | Areena | ylefi Yle Uutiset | ylefi Yie Urheilu | ylefi - Kirjanmerkkipalkki
- |

Suosikit = X
P VU

Turku - Lzhipaivien & %% Dona Sarkar | Twitter 3% Windows Insider Pror %5 WIP Suomi 3 WinBeta E Sivu 100/1 | Yle Tekst |lta-Sanomat - Etusivi
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Selaimesta riippuen tallennetuista osoitteista kdytetddn nimitysta Suosikit tai
Kirjanmerkit.

Selaimessa kannattaa usein kdytetyt sivut tallentaa suosikkeihin eli kirjanmerkkeihin.
Eniten kdytetyt sivut voidaan laittaa Suosikit — palkkiin eli kirjanmerkkipalkkiin.
Néin toimien voidaan valttdd mahdolliset kirjoitusvirheet ja vdaralle sivulle
ohjautumiset.

Internetissd voidaan tehdd myos hakuja kdyttden tiettyd hakusanaa tai sanoja.

Haettava asia kirjoitetaan osoitekenttddn tai hakukenttddn riippuen selaimesta ja
selaimen asetuksista.

[ <= | [=] Aloitus X [k e
e —> ) {nt O Hae tai kirjoita verkko-osoite

3¢ Cisco m Etusivu - 5-Pankki TV-opas | Ohjelmaop Tw | Areena | ylefi |

Haku kentt.§|

Nettipalveluja, jotka ndyttavat etsittdvat asiat, kutsutaan hakukoneiksi. Téllaisia ovat
esimerkiksi Bing, Google, Yahoo sekd F-Secure search, joka kdyttda Googlea.

Selaimen kotisivulla (etusivulla) tarkoitetaan sivua, joka on tallennettu selaimen
tietoihin. Selain voidaan maééritelld avaamaan aina tdma sivu, kun selain
kdynnistetddn.

&5 TV-ohjelmat - Telkku.com

< @ (D www.telkku

~. Techmicolor S Etusivu - 5-Pankki

NYT JA SEURAAVAKS] TULEVAT KOK(

Kotisivu, tallennettu osoite.

10
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Tiedostojen lataus

Internetistd voidaan myds ladata tiedostoja: ohjelmia, asiakirjoja ja kuvia ym.
Kannattaa kuitenkin olla tarkkana, mistd ja mitd lataa.

Kun valitsee: Tallenna nimell4, abh vg 1=
voidaan vaihtaa tallennuskansiota

.. . . Lataukset B Q -
ja tiedoston nimead.

Muuten tiedostot tallennetaan .~ Mita haluat tehda seuraavalle: paint.net.4.3.3.ins...

Ladatut tiedostot — kansioon.
Avaa Tallenna nime... v

. paint.net4.3.3.install.anycpu.web.zip

Avaa tiedosto

Nayta lisatietoja

Yo
<P

2" Tallenna nimells X

<& 2 ¥ A | « Omat tiedostot (D:) > Omat tiedostot > Omat pakatut > Paint.NET | v C P Hae: Paint.NET
Jarjesta - Uusi kansio

Windows 10 # Nimi Muokkauspaivé Tyyppi Koko

Windows 11 #

Hakuehtoja tayttavia kohteita ei [Gytynyt.
@ OneDrive - Persor

[ Tam4 tietokone
E Kuvat
i Ladatut tiedosto
@ Musiikki
= Tiedostot
Bl Tyspoyta
u Videot
&= Windows 11 Pro

== Omat tiedostot (

Tiedostonimi: i palnt.n5[.4.3.3.|nstall.anycpu.webi.2|p ]

Muoto: Compressed (zipped) Folder (*.zip)

A Piilota kansiot

Peruuta

11
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Muut sovellukset

Internetid voi siis kdyttdd myos siihen tarkoitukseen tehdyilld sovelluksilla. Téallaisia
ovat esimerkiksi Facebook, Nordean Mobiilipankki, Osuuspankin OP-mobiili ja S —
pankin S-mobiili.
Sovelluksia voi ladata kdyttdjarjestelmdn valmistajan sovelluskaupasta:

* Android -laitteet: Google Play

* Apple -laitteet: Apple Store

* Windows -laitteet: Microsoft Store

B Microsoft Store PReviEW Hae sovelluksia, pelejd, elokuvia ja muuta o -

Sovellukset

69,00 €

Microsoft 365

Katso tiedot

Parhaat ilmaiset sovellukset

Kaikilla ndilla sovelluksilla on yhteista se, ettd niilld on tietty kdyttotarkoitus. Eli jos
haluat maksaa laskun, kdytdt pankin sovellusta, jos haluat kertoa kavereille pdivan
tapahtumista, kdytat Facebookia tai Twitterid.

Nama sovellukset kdyttdvat internetid kdyttotarkoituksensa mukaan automaattisesti,
eikd niihin tarvitse kirjoittaa mitddn osoitteita.

12
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Internetin turvallisuus

Internetissd on erilaisia uhkia, joilta voi suojautua.
» Kayttojdrjestelmdssa voi itsessddn olla suojautumiskeinoja.
 Kaikilta operaattoreilta saa turvapaketteja, joilla laitteet voi suojata.
* Omalla kayttkselld voi suojautua uhilta.

Windows 11 -kdyttojdrjestelmddn sisdltyy oma Windowsin suojaus -ohjelmisto. Se
sisdltdd kaiken tarvittavan: virustorjunnan, palomuurin ym. Palomuuri on kuin
ravintolan ovimies: Se katsoo, kenet pddstaa sisélle.

Kaikilta operaattoreilta saa turvapaketin. Se sisdltdd F — Securen virustorjunnan.
Turvapaketin voi tilata suojattavien laitteiden lukumédardan mukaan, ja sen kaytosta
maksetaan kuukausittain.

Selainta kdytettdessd kannattaa aina miettid, mitd on tekemédssd. Kaikkia mainoksia
tai linkkejd ei kannata avata. Selaimiin saa myds erilaisia mainoksen esto -lisdosia.
Kaikki sivut eivét kuitenkaan toimi, jos sivun mainokset estetddn. Esimerkiksi
Katsomo ja Ruutu.

Linkki = Internet -osoite. Sitd klikkaamalla kyseinen sivu aukeaa selaimeen.

Internetistd 16ytyy paljon turvallisuusohjeita, joita kannattaa lukea. Alla muutamia
linkkeja:

https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet.html
http://softonex.com/internet-ja-turvallisuus/
http://www.tietoturvapalvelu.info/kaytto/internetin_kayttaminen_turvallisesti

Sekd sdhkopostista:

https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvachjeet/
palveluidenturvallinenkaytto/sahkoposti.html

13


https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/sahkoposti.html
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet/palveluidenturvallinenkaytto/sahkoposti.html
http://www.tietoturvapalvelu.info/kaytto/internetin_kayttaminen_turvallisesti
http://softonex.com/internet-ja-turvallisuus/
https://www.viestintavirasto.fi/kyberturvallisuus/tietoturvaohjeet.html
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Selainten nappadinkomennot

Myos selaimissa on kdytdssd pikandppdin -toimintoja:
* Jos sulkee vahingossa vaardn valilehden, saa sen avattua uudelleen
painamalla samanaikaisesti Ctrl-, vaihto- ja t -ndppdinta.
* Selaushistorian saa ndkyviin painamalla samanaikaisesti Ctrl ja h -ndppdinta.

Selainten ndppdinkomennot 16ytyvdt:

Chromen pikanappaimet:

https://support.google.com/chrome/answer/157179?hl=fi

Edgen pikanappaimet: Microsoft -sovellusten pikandppdimet 16ytyvét osoitteesta:

https://support.microsoft.com/fi-fi/help/13805/windows-keyboard-shortcuts-in-apps

Firefoxin nappdainkomennot:

https://support.moezilla.org/fi/kb/N % C3 % A4pp % C3 % Adinkomennot

14


https://support.mozilla.org/fi/kb/N%C3%A4pp%C3%A4inkomennot
https://support.microsoft.com/fi-fi/help/13805/windows-keyboard-shortcuts-in-apps
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Sahkoposti

Sadhkopostia voi kayttdd selaimella tai siihen tarkoitukseen tehdylla sovelluksella.
Ensimmadisend pitdd valita sdhkopostipalvelu. Niitd ovat esimerkiksi Google Gmail,
Microsoft Outlook sekéd operaattorit. Kun palvelun tuottaja on valittu, pitdd luoda
sahkopostitili. Tilille anneta nimi esim. etunimi.sukunimi. Néin tili saa muodon
etunimi.sukunimi@palvelu.com.

Useissa laitteissa tili pitdd luoda heti, koska sitd kdytetddn myos laitteelle
kirjautumisessa.

Sahkoposti
= Haku P& E
+ Uusi sdhkdposti Saapuneet Kailki v Yle Urheilun uutiskirje

Yle Urheilu

Yle Utheilun uutiskirje 15.02
KarppieR ykkdsmaalivahti on jJdanyt ham

@ Yle Urheilu |<no—reply@asiakasviestinta.yle.fi >

15.02

2 Tilit

Linkitetty Saapuneet-k... 1 Vastaanottaja:

3 tilia

Lahettdjan nimi by sesrasgos AT
Kansiot Lahettajan sahkopostiosoite

Saapuneet
Luonnokset
Lahetetyt
Archive

Lisaa

Kayta sdhkopostia turvallisesti

» Jos sdahkopostiviestin otsikko ndyttdad epdilyttavaltd, dld avaa viestid.

 Tarkista ldhettdjdn sahkopostiosoite, se on eri asia kuin ldhettdjan nimi.

* Al4 avaa epdilyttdvid sdhkopostin liitetiedostoja. Erityisesti
tiedostopddtteet .COM, .EXE, .SHS, .PIF ja .VBS ovat yleisid sdhkopostitse
levidvissa haittaohjelmissa. Joissakin tiedostoissa voi olla kaksi
tiedostopdatettd perdkkdin, esimerkiksi kuva.jpg.VBS tai teksti.rtf. EXE.

15
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 Al4 avaa linkkeji sdhkopostissa, se voi viedd eri nettisivulle kuin teksti antaa
ymmartad.
Vastaanoftaja: Himoshoppaaja Tassa esimerkissa linkki nayttdisi
vievdan K — marketin sivulle. Mutta
kun osoittimen vie linkin padlle, se
ndyttadkin Lidlin sivua.

Linkki kauppaan

Hei, Htpz:_.-i_.-'-.':'«\i'-:.' lidl.fi
Avaa linkki: Ctrl + napsautus

Tassad lupaamani linkki: K- Market

Uudet sahkopostit ndkyvit aina Saapuneet — kansiossa. Jos sahkoposteja haluaa
sdilyttdd, ne voidaan siirtda eri kansioihin. Ndin toimien sdahkopostit 16ytyvét helposti.

Saapuneet
Luonnokset Outlook
Lahetetyt Saapuneet
Archive Ammattiliitto Pro
Archive
Asus

Conversation History
Easeus

Elisa

Facebook

Kirfasto
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Liitteet sahkopostissa

Liitetiedosto tarkoittaa sahkdpostiviestiin liitettya tiedostoa. Tiedosto voi olla kuva,
video tai vaikka tama kayttoohje. Tiedosto sdilyy sahkopostin liitteend, mutta jos
kyseessd on tdrked tai haluttu tiedosto, kannattaa se kopioida omalle koneelle.

Lahettaminen:

Esimerkissd on kdytetty Microsoftin omaa sdahkdpostiohjelmaa.
Kéaynnistetddn Sdhkoposti -sovellus. Valitaan: + Uusi sdahkoposti. Kirjoitetaan tiedot

ja viesti. Valitaan Lisdd — Tiedostot. Valitaan haluttu tiedosto — Avaa. Kun kaikki
liitetiedostot on liitetty, valitaan Ldheta.

Haku JO I R Muatoile Lisdd Fiirra Asetkset

Uusi sﬂhkﬁpnsﬁ Saapuneet Kaikig [lJ Tiedostot, Taulukko  [@el Kuvat <2 Linki

1. Valitaan Uusi sahkdposti Uil

2. Kirjoitetaan vastaanottaja, otsikko £ .. ... I
Linkitetty Saapuneet-ka... . . 4
3 tilia ja viesti L
Liitteend kaytitichje

3. Valitaan Lisaa -> Tiedostot, jolloin
aukeaa uusi ikkuna. Valitaan halutt(=

Liitteena tietokoneen kayttdohje.

— tiedosto ja Avaa. ¥, Hannu

Tilit

Kansiot

+ » Timatietokone » Tiedestot (Ix) » Omattiedostot » Tietokoneen kdyttoohjeet w Hae: Tietokoneen kayttoohjest 2
lanesta = Uusi kansio - [ g
Toimeentulot # * i PEREIEEE Tyypp Koko Tunmnistest el
Tyanhaky o (i Tietokone ja [nternet.pdf 7.10.2018 14.21 POF-tiedosto 1734 1t
Windows ohj [E] Tietokone ja Intemet.odt 27102018 14.2 OpenDocument-t. 9601 kt
& OneDrive H T5T Tietokone ja Intemnet.odt 23,10.20M8 12.5: SoenDocument-t. 527 Kt
[ TST Tietokone jo Internet. pdf PDF-tiedosto 4119
[ Timi tirtokone [E} 75T Intemet.odt OpenDocument-t, 1874 1t
=P 30-chjekiit (& T5T Intemetpdf POF-tiedosto 639 kt
[ Desitop & Loitehallinta,PrG MNG-tiedos B kt
ks & Laitehallintal.PhG el 1kt
] Keulutusehdetuksia.odt t-t. 9kt
& Ladstut tiedosto =I5
& QI2.PMNG 3kt
b Musiikki sl O14PNG E bt
& Tiedostot & Mappis.png kt
B videot & Versio.png 22
‘Ea Windows (C:) E Screenshot_20181004-113824.png 18 kt
= Tiedostot (D) nj Screenshot_201B1004-113842.png 15 kt
& &l Srreenchet AVATNA-1130R ann 18 L
Tiedostonime | TST Tietokone j& Internet. pdf w | Kaikk tiedostot () -

fuaa Peruuta
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Tallennus:

Avataan sdhkopostiviesti, jossa on liitetiedosto. Klikataan liitettd hiiren 2.
painikkeella, jolloin voidaan valita joko Avaa tai Tallenna.

Kun Saapuneet - Linkitetty Saapuneet-kansio

Haku ol I R
Uusi sdhképosti Saapuneet Kaikki Liitteend kayttéohje
© . —
Tilit Liitteend kayttdohje 1444 1444
Hei, Litteend hietokoneen kayttiohje, yt.
Linkitetty Saapuneet-k... 1 Vastaanattaja: _
3 tilia
- TST T * rnetpdf
FDF 4020 Avaa

Kansiot

Tallenna
Saapuneet Hei,
Luonnokset Liitteens tietokoneen kiyttbohje.

yt. Hannu

Lahetetyt

Arkisto

valitaan Tallenna, voidaan valita haluttu kansio ja muuttaa tiedoston nimea.

Saapuneet Kaikki ~ Liitteena kayttdohje
@ — 0 G
Liltteend kiytttohje 1444 Caika
‘fastaanottaja: _

= TST Tietokone ja Internetpdf
4,02 Mt

Hei, Liitteend tietokoneen kiytttohje. yt.

Hei,
Liitteens tietokoneen kiyttdohje.
yt. Hannu

Tallenna nimiella

4+ [= » Timi tietokone » Tiedostot rJ] Hae: Tiedostot ]
Jarjesti = Uusi kansio s - a
Atk patko ) Mirmi - Muokkzuspaivs Tyyppi Koko
Tomesrtulet # FeedbackHub 19.7.2012 2353 Tiedostokansio
TyEnhaku + ol My Music L1yt Tiedostokansio

Windows ohj # - My Pictures
T My Videos

ledostokansio

Tiedostokansio

i OneDrive K 8 :
i Omat kuvatiedostot Tiedostokansio
[ Tima tiekokone 2 Omat musiikkitiedostot Tiedostokansio
- B mat videotiedostat Tedostokansiz
B 3D-obyektnt @O
Bl Desktop Reflect Tiedostokansio
Eipia Sonic Studio 17.8.2018 1 Tiedostokansio
[&=] K
". _ WindawsPowershell 23.8.2018 20,23 Tiedostokansic
Ladatut tiedosto
J| Musukla
| Tiedostot
B idect b
Tiedostanimi | LIELRL ne ja Intemet.pof .
bucte: | PDF-tiedosto [*.pdf) ~||

~ Billota kansiot Peruuta
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Sahkoinen asiointi

Sadhkoinen asiointi tarkoittaa asioiden hoitamista tai toimittamista pankin tai muun
vastaavan organisaation kanssa. Julkisen hallinnon piirissé asiointi on siis hallinnon
asiakkaan omien asioiden hoitamista viranomaisen kanssa. Sdhkoinen asiointi on
vaihtoehto perinteiselle asioiden hoitamiselle, jonka muotoja ovat olleet tiskipalvelu,
kirjeenvaihto ja puhelinpalvelu.

Muun muassa seuraavia asioita voidaan hoitaa sahkoisesti

Kela:
e Hakea etuutta: Asumistuki, tydmarkkinatuki, toimeentulotuki
e Tarkistaa omat tiedot ja etuudet
e Ilmoittaa muutoksista
» Tarkistaa seuraavat maksupdivat

Kelan ohjeet verkkoasiointiin: https://www.kela.fi/ohjeita-verkkoasiointiin

Poliisi:

Sdhkoéinen ajanvaraus
e Passi- tai henkilokorttihakemuksen voi laittaa vireille verkossa

e Sihkoinen rikosilmoitus on tarkoitettu tehtdavaksi vahédisistd rikoksista,
jotka eivdt vaadi vdlittdmid toimenpiteita poliisilta

* Lomakkeella voi jattda poliisille ei-kiireellisen tiedon Internetissa
havaitusta epdilyttavdstd aineistosta

* Yleisotilaisuuden jdrjestdiminen

Poliisin ohjeet verkkoasiointiin: https://www.poliisi.fi/verkkoasiointi

TE — Keskus:

e Tunnistautuneena voidaan aloittaa tai padttda tyonhaku, muuttaa
tyonhakutietoja tai vain katsella niita.

TE — Keskuksen ohjeet verkkoasiointiin:
https://ohje.te-palvelut.fi/hloasiakas/fi/omaasiointi
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Omakanta:

HRTM58

Omakannasta ndkee reseptit

Hoitoon liittyvat kirjaukset

Laboratorio- ja rontgentutkimukset

Alle 10-vuotiaan huollettavan tiedot

Pyytda reseptin uusimista

Tallentaa oman hoitotahdon ja elinluovutustahdon

Antaa suostumuksen omien tietojen luovuttamiseen tai kieltda
luovuttamisen

Omakannan ohjeet verkkoasiointiin: https://www.kanta.fi/omakanta-verkkokoulu/#/?

k=fz2mxs

Pankit:

Tarkistaa saldo
Maksaa laskuja
Hakea pankki- tai luottokorttia

Hakea lainaa

Kaikilta pankeilta 16ytyy ohjeita verkkopankin kayttoon.

Jos jonkin palvelun kdytdssa on ongelmia tai kysyttdvad, kannattaa ottaa yhteytta
palvelun tuottajaan.

Kun haluaa kayttda jotakin sdahkoistd palvelua, pitda palveluun kirjautua. Téll6in
palvelun tarjoaja tietdd, kuka henkil6 on kyseessd. Eniten kdytetty tunnistustapa on
pankkitunnisteiden kaytto, koska sitd voidaan kéyttaa lahes kaikessa tunnistautumista

vaativissa palveluissa.
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Tietokoneella kavtettavat tunnistautumistavat:

Tietokoneella kédytetddn jotakin selainta ( Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Opera, Safari ) asioitaessa pankeissa tai muissa virastoissa.

OP — mobiilin saa myos tietokoneelle, muiden pankkien mobiiliversioita en ole
10ytanyt tietokoneille.

Valitse tunnistustapa

" ®@ ©

Varmennekortt Mobiilivarmenne Osuuspankki Nordea
»-N S-Pankki
ﬁ Handelsbanken A il
Danske Bank Handelsbanken Alandsbanken S-Pankki
Aktia ‘ {5
: )¢
Aktia POP Pankki Sadstopankki Oma Saastipankki

Tamad kuva on https://tunnistaminen.suomi.fi/ eli Suomi.fi-tunnistus -palvelusta. Téata
palvelua kdyttdvat mm. Kela, TE -keskus, Omakanta, OmaVero ja Poliisi.

* Pankkien omat tunnistautumistavat ovat: Kdyttdjatunnus ja joko 1. 2. tai 3.
1. Tunnuslukutaulukko
2. Tunnuslukulaite
3. Pankin mobiilivarmenne

* Mobiilivarmenne on operaattoreiden oma varmennus.

e Varmennekortti: Tunnistautuminen on mahdollista henkildkortilla.
Henkil6kortin lisdksi tarvitaan kortinlukijalaite ja -ohjelmisto.
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Pankkitunnukset

Pankkitunnukset saa pankin konttorista. Pankkitunnusten hankinnan yhteydessa
tehdaan verkkopankkisopimus. Joissakin pankeissa pankkitunnukset voidaan tilata
myos netistd, mutta se vaatii jonkin varman tunnistautumisen, siis toisen pankin
tunnukset. Pankkitunnukset kdyvait ldhes kaikkeen tunnistautumiseen, eivat
kuitenkaan esim. Postin joihinkin palveluihin eikd Turku Energiaan. Niissd vaaditaan
asiakasnumero tai kdyttdjatunnus.

Pankkitunnuksiin sisdltyy:
* Kayttdjatunnus (usein asiakasnumero)

e Tunnuslukutaulukko tai tunnuslukulaite

SIGN
LOGIN Nordea Las}&ujen, _makfi.!jen 5_eké'1
Kirjaudu Nordean ml.}ljl ‘e? toimeksiantojen
palveluihin ARt
[T ] ] SN, — f— 5 i 5
10 PIN-koodin vaihto
Henkiloasiakkaana @ 2 @
tunnistaudu muihin 6
palveluihin 4 5 6 Varmista puhelu Nordeasta
= OK
Kielen vaihto : —
7 8 9 — Laitteen kaynnistys ja
o toimintojen vahvistus
T o c o ok
Toimintojen peruutus/korjaus

0
| Suurenna ja pienennd
naytolla nakyvia
numeroita

ja laitteen sammutus

Joissakin pankeissa tunnuslukutaulukko voidaan korvata tunnuslukulaitteella.

Ki rj audu ve rkkgpan kkiin Tunruslukusovellus  Tunnuslubulaite  Salzzanz Tunnuslukukortti
Anna kayttdjatunnus ja sewraava vapaa tunnusiuku. Jatka napauttamalla OK-painiketta.
TUNMUSLUKUTAULUKOLLA  S-MOBIILILLA
Kayttajatunnus: [ i
Kiyttdjdtunnus Tunmusiuby: |
I ok ]
Salazana
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Pankin mobiilivarmenne

Pankkien oma varmenne.

Tietokoneen lisdksi tarvitaan dlypuhelin ja sovellus. Sovellus voi kuulua pankin
mobiilisovellukseen tai olla oma pankin tunnuslukusovellus.

* Kirjauduttaessa tietokoneella pankkiin valitaan kirjautumisikkunassa
mobiilivarmenne (kuvissa S-MOBIILILLA ja Tunnuslukusovellus) ja
syoOtetddn Kayttdjatunnus — KIRJAUDU tai OK

Kirjaudu Verkkopankkiin Tunnuslukusovellus = Tunnuslukulaite  Salasana ~ Tunnuslukukortti
TUNNUSLUKUTAULUKOLLA ~ S-MOBIILILLA Anna kayttajatunnus ja klikkaa OK-painiketta. Avaa Nordea Tunnusluvut -st
Kayttajatunnus Kayttadjatunnus: ||

“ | J OK

tai kirjaudu QR-koodilla

e Avataan puhelimessa pankin sovellus ja annetaan tunnusluku. Sovelluksen voi
avata myos ensimmadisend, jolloin puhelimen sovellus jdaa odottamaan

tietokoneella kirjautumista.

I F 1Y R
' S-mobiili i | TunNISTAUDU
)4
X 2
7 S-Pankki
S-Pankki
Vahvista kirjautuminen
Odottaa tunnistautumistapahtumaa Syt tunnushuku
Aloita kirjautumalla verkkopankkiin tai muuhun = z .

verkkopankkitunnuksia kayttdvaan palveluun.
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Operaattoreiden mobiilivarmenne

Oman puhelinnumeron lisdksi tarvitaan itse valittu tunnusluku. Operaattoreiden
mobiilivarmenteella voidaan kirjautua joihinkin valtion ja kuntien julkisiin
palveluihin, Omakantaan, eTerveyspalveluihin jne... Sitd ei saa Prepaid -liittymiin.

Tunnistaudu matkapuhelimella

Syota puhelinnumerosi kansainvalisessa muodossa (esim. +358123456789)

Puhelinnumero:

1 358

Varmennekortti

Henkiltkortin lukijaa tarvitaan kdytettdessd tunnistautumiseen varmennekorttia.

Tunnistaudu varmennekortilla

1. Aseta kortti lukijaan. o

Ol|>

2. Odota hetki, kunnes kortin tiedot on luettu.

3. Napsauta Tunnistaudu -painiketta.

Kortinlukijaohjelmisto avautuu. Varsinainen tunnistus tehdaan
Tunnistaudu . Bt i : i
kartinlukijaohjelmistolla. Anna kortin olla paikallaan lukijassa koko

tunnistustapahtuman ajan.
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Kortinlukijoita saa esim. Verkkokauppa.com:sta:
https://www.verkkokauppa.com/fi/product/36482/fjjcj/SCM-Identiv-uTrust-2700R-
Contact-henkilokortinlukija

https://www.verkkokauppa.com/fi/product/56106/jdfch/Fuj-tech-ID-
henkilokortinlukija

Maksuttoman kortinlukija -ohjelmiston lataus:
https://vrk.fi/kortinlukijaohjelmisto-ja-varmenteen-testaus

Puhelimella tunnistautuminen

Puhelimella internetid voi kdyttdd myos siihen tarkoitukseen tehdyilld sovelluksilla.
Tdllaisia ovat esimerkiksi Facebook, Nordean Mobiilipankki, Osuuspankin OP -
mobiili ja S - pankin S-mobiili.
Sovelluksia voi ladata kadyttéjarjestelman valmistajan sovelluskaupasta:

* Android -laitteet: Google Play Kauppa

» Apple -laitteet: Apple App Store

* Windows -laitteet: Microsoft Store

Kaikki palvelun tarjoajat eivdt kuitenkaan ole tehneet omaa mobiili -sovellusta (esim.
Kela, TE -keskus).

Kun puhelimella kirjautuu pankin omaan sovellukseen, ei tarvitse antaa kuin
tunnusluku:

| TUNNISTAUDL

S-Pankki Muista minut .

Vahvista kirjautuminen
Kirjaudu tunnuslukusovelluksella

Syits tunnusiuku

NDHMFI3.3.1 400506
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Jos puhelimella kéyttda selainta ja kirjautuu oman pankin nettisivulle, tehdddn se
samoin kuin tietokoneella. Samoin tehdddn, kun kirjaudutaan esim. Kelan sivulle.

.. v d&1s506 .. it dl1243

O @ https://www.kelafi ® : Y @ ‘unnistaminen.suomifi () 3

Kela Suomi = E Tunnistus

I‘ill Asipintipalveluun

Olet tunnistautumassa palveluun

Kela Asiointipalvelu,

Asioi verkossa ~ 2 :
[% Tunnistautuminen

Hae etuutta, l3heta liitteet ja ilmoita Valitse tunnistustapa
muutoksista. Voit hoitaa I5hes kaikki Kela-

asiasi verkossa. 3
ﬁ

Varmennekortti

Tarkista omat etuustietosi

Lahets liite »
lImaita muutoksesta Mabillivarmenne

Seuraava maksupaiva 2|

X

Muuta omia tietojasi &I ENGLANTI  SUOMI

Hae etuutta ¥
| M
|
I
1
|
f
|
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Laajakaistaverkko WAN = Wide area network

Lahiverkko LAN = Local area network

Langaton ldhiverkko WLAN = Wireless local area
network

WiFi: WLAN -tuotteista kdytetddn usein Wi-Fi on Wi-Fi Alliancen

kaupallista nimitystd WiFi. tavaramerkki.
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